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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ И ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной и производственной  практики является частью 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС 

СПО по профессии 43.01.06 Проводник на железнодорожном транспортев части 

освоения квалификаций: 

Кассир билетный; 

Проводник пассажирского вагона; 

Проводник по сопровождению грузов и спецвагонов. 

 

и основных  видов профессиональной деятельности (ВПД):  

 

 Обслуживание пассажиров в пути следования.  

 Обслуживание вагона и его оборудования в пути следования.  

 Сопровождение грузов и спецвагонов.  

 Выполнение работ кассира билетного 

 

Рабочая программа учебной  и производственной практики может быть 

использованадля подготовки, переподготовки и повышения квалификации 

 

1.2. Цели и задачи учебной и производственной практики: 
 Формирование, закрепление, развитие практических навыков и компетенций 

в процессе выполнения определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью. 

 

1.2.1 Требования к результатам освоения учебнойпрактики 

 В результате прохождения учебнойпрактики по видам профессиональной 

деятельности обучающихся должен уметь: 
 

ВПД Требования к умениям 

Обслуживание 

пассажиров в пути 

следования 

 

- проверять санитарно-техническое состояние вагона, 

исправность тормозов, систем жизнеобеспечения и 

обеспеченности вагона водой и топливом; 

-осуществлять посадку и высадку пассажиров; 

-проверять билеты при посадке пассажиров в вагон на 

соответствие билета направлению следования поезда, номеру 

поезда, вагона, места в вагоне; 

-размещать пассажиров в вагонах в соответствии с их 

проездными документами; 

-оформлять штраф за безбилетный проезд и провоз багажа; 

передавать сведения о наличии свободных и освободившихся 

мест; 

-обеспечивать пассажиров постельными принадлежностями и 

снабжать их чаем, в фирменных поездах - круглосуточно (чаем, 

кофе, кондитерскими изделиями); 

-заправлять и убирать постели в пассажирских и скорых 



 

 

 

поездах дальнего следования по требованию пассажиров; 

-оповещать пассажиров о названиях станций и 

продолжительности стоянок; 

-работать с учетными бланками; 

-работать с различными видами пассажирских билетов; 

вести проездную документацию, в том числе международного 

сообщения; 

-составлять акты на испорченные, уничтоженные материальные 

ценности и взыскивать их стоимость с виновных лиц; 

-приготовлять охлажденную воду с помощью насоса или 

специальных приспособлений; 

-получать и сдавать в соответствующие кладовые белье, 

продукты чайной торговли; 

 

Обслуживание вагонов и 

его оборудования в пути 

следования  

-проверять исправность ручного тормоза, наличие пломб на 

стоп-кранах, состояние системы отопления, холодильных 

установок и кондиционирования воздуха, вентиляции, 

воздухоснабжения и электроосвещения вагона; 

-осуществлять влажную и сухую уборку вагонов и туалетов; 

заправлять топку твердым топливом, чистить ее от золы и 

шлака; 

-навешивать номера и маршрутные доски на вагон; 

-принимать и сдавать по инвентарной описи и накладной 

внутреннее оборудование и съемный инвентарь вагонов; 

-проверять наличие уборочного и отопительного инвентаря, 

комплектацию постельных принадлежностей, посадочных 

номеров, медикаментов, продуктов чайной торговли; 

-принимать участие в опробовании автотормозов после 

прицепки локомотива; 

-проверять исправность ручного тормоза и участвовать в 

сокращенном опробовании тормозов хвостового вагона; 

-выявлять возникающие в процессе эксплуатации оборудования 

неполадки и сообщать о них бригадиру или начальнику поезда; 

-использовать средства предупреждения и тушения пожаров; 

-составлять схемы электрооборудования пассажирского вагона; 

осуществлять контроль работы электрооборудования вагона, 

кипятильника, нагрева букс; 

-осуществлять регулирование принудительной вентиляции и 

устройств кондиционирования; 

контролировать показания электроизмерительных приборов; 

-работать с приборами регулирования и контроля средств 

сигнализации и связи вагона; 

-заполнять водой системы отопления и водоснабжения; 

-производить заправление топливом, растопку и поддержание 

режима отопления; 

-обеспечивать безопасность работы приборов отопления, 

освещения, вентиляции, холодильных установок и установок 

кондиционирования воздуха; 

-осуществлять ограждение и безопасность поезда при его 

вынужденной остановке; 

-контролировать наличие и исправность сигналов ограждения 

поезда в пути следования; 

-пользоваться огнетушителями и противопожарным 



 

 

 

инвентарем; 

-обеспечивать контроль состояния хвостовых сигнальных 

фонарей; 

-осуществлять ограждение хвоста поезда при остановке, в 

случае подхода вызываемого пожарного поезда, 

вспомогательного локомотива, восстановительного поезда; 

-выявлять неисправности переходных площадок, дверей, 

дверных фиксаторов, поручней, подножек, окон, разделок 

дымовых труб, внутренних дверей, оконных рам и форточек, 

диванов, багажных и газетных полок, подоконных столиков, 

вешалок, зеркал, оборудования туалетных помещений, ящиков 

для угля и мусора и сообщать о неисправностях бригадиру или 

начальнику поезда; 

 

Сопровождение грузов и 

спецвагонов 
- принимать грузы и осуществлять их погрузку и размещение;  

-обеспечивать сохранность грузов спецвагонов в пути 

следования поезда; 

-осуществлять контроль технического состояния оборудования, 

автоматических средств охраны и сигнализации; -обнаруживать 

неисправности спецвагона и принимать меры по их 

устранению; 

-обеспечивать бригаду рефрижераторного поезда пищей, 

создавать условия для положенных им инструкцией периодов 

отдыха; 

 -обеспечивать безопасные условия эксплуатации спецвагона и 

сопровождения грузов;  

Выполнение работ 

кассира билетного 

-оформлять и продавать пассажирам проездные и перевозочные 

документы на железнодорожном транспорте вручную и с 

использованием билетопечатающих машин и аппаратов;  

-обеспечивать выполнение заявок на билеты, в т.ч. от 

организаций и учреждений на групповые перевозки пассажиров 

 

 

1.2.3 Требования к результатам освоения производственной практики 

 В результате прохождения производственной практики в рамках каждого 

профессионального модуля обучающийся должен приобрести практический опыт 

работы: 

 

Код и наименование ПМ Практический опыт работы 
ПМ.01 Обслуживание пассажиров в пути 

следования 

 

-проведения подготовки пассажирского вагона к 

рейсу; 

 -обеспечения безопасной посадки и высадки 

пассажиров, учета и информирования 

руководства о наличии свободных и 

освобождающихся мест;  

-обслуживания пассажиров в вагоне 

пассажирского поезда внутреннего и 

международного сообщения в пути следования 

 
ПМ.02 Обслуживание вагонов и его 

оборудования в пути следования  
-наблюдения за техническим состоянием вагона 

и его оборудованием в пути следования; 

 -обслуживания приборов отопления, 



 

 

 

принудительной вентиляции и 

кондиционирования воздуха, 

электрооборудования, холодильных установок; 

 -содержания в исправном состоянии 

внутреннего оборудования вагона и съемного 

инвентаря; 

 -обслуживания последнего вагона 
ПМ.03 Сопровождение грузов и спецвагонов -приемки грузов и сдачи их заказчикам в 

установленном порядке; 

 -обеспечения установленных условий перевозки 

и сохранности материальных ценностей и 

другого имущества спецвагона в пути 

следования; 

 -обслуживания служебного вагона 

рефрижераторного поезда; 
ПМ.04 Выполнение работ кассира билетного -оформления и продажи проездных и 

перевозочных документов вручную и с 

использованием автоматизированных систем; 

 -приема проездных и перевозочных документов 

от граждан в случаях их отказа от поездки и 

возвращение им денег; 

- получения, хранения и сдачи денежных средств 

и бланков строгой отчетности в установленном 

порядке 

 

 

1.3. Количество часов на освоение рабочей программы учебной и 

производственной  практики: 

Всего –108 часов учебной практики, 504 часа производственной практики, в том 

числе: 

В рамках освоения ПМ.01 – 66 часа учебной практики, 216 часов производственной 

практики 

В рамках освоения ПМ.02 – 18 часов учебной практики, 216 часов производственной 

практики 

В рамках освоения ПМ.03 – 0 часов учебной практики, 72 часов производственной 

практики 

В рамках освоения ПМ.04 – 24 часа учебной практики, 0 часов производственной 

практики



 



 

 

 

 

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ И ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ  ПРАКТИКИ 

2.1 Результатом освоения рабочей программы учебной практики является сформированность у обучающихся 
первоначальных практических профессиональных умений в рамках модулей  по основным видам профессиональной 
деятельности (ВПД) 

 

ВПД Наименование результата освоения практики 

Обслуживание 

пассажиров в пути 

следования 

 

- проверять санитарно-техническое состояние вагона, исправность тормозов, систем жизнеобеспечения и 

обеспеченности вагона водой и топливом; 

-осуществлять посадку и высадку пассажиров; 

-проверять билеты при посадке пассажиров в вагон на соответствие билета направлению следования поезда, 

номеру поезда, вагона, места в вагоне; 

-размещать пассажиров в вагонах в соответствии с их проездными документами; 

-оформлять штраф за безбилетный проезд и провоз багажа; 

передавать сведения о наличии свободных и освободившихся мест; 

-обеспечивать пассажиров постельными принадлежностями и снабжать их чаем, в фирменных поездах - 

круглосуточно (чаем, кофе, кондитерскими изделиями); 

-заправлять и убирать постели в пассажирских и скорых поездах дальнего следования по требованию пассажиров; 

-оповещать пассажиров о названиях станций и продолжительности стоянок; 

-работать с учетными бланками; 

-работать с различными видами пассажирских билетов; 

вести проездную документацию, в том числе международного сообщения; 

-составлять акты на испорченные, уничтоженные материальные ценности и взыскивать их стоимость с виновных 

лиц; 

-приготовлять охлажденную воду с помощью насоса или специальных приспособлений; 

-получать и сдавать в соответствующие кладовые белье, продукты чайной торговли; 

 

Обслуживание вагонов и 

его оборудования в пути 

следования  

-проверять исправность ручного тормоза, наличие пломб на стоп-кранах, состояние системы отопления, 

холодильных установок и кондиционирования воздуха, вентиляции, воздухоснабжения и электроосвещения 

вагона; 

-осуществлять влажную и сухую уборку вагонов и туалетов; 

заправлять топку твердым топливом, чистить ее от золы и шлака; 



 

 

 

-навешивать номера и маршрутные доски на вагон; 

-принимать и сдавать по инвентарной описи и накладной внутреннее оборудование и съемный инвентарь вагонов; 

-проверять наличие уборочного и отопительного инвентаря, комплектацию постельных принадлежностей, 

посадочных номеров, медикаментов, продуктов чайной торговли; 

-принимать участие в опробовании автотормозов после прицепки локомотива; 

-проверять исправность ручного тормоза и участвовать в сокращенном опробовании тормозов хвостового вагона; 

-выявлять возникающие в процессе эксплуатации оборудования неполадки и сообщать о них бригадиру или 

начальнику поезда; 

-использовать средства предупреждения и тушения пожаров; 

-составлять схемы электрооборудования пассажирского вагона; 

осуществлять контроль работы электрооборудования вагона, кипятильника, нагрева букс; 

-осуществлять регулирование принудительной вентиляции и устройств кондиционирования; 

контролировать показания электроизмерительных приборов; 

-работать с приборами регулирования и контроля средств сигнализации и связи вагона; 

-заполнять водой системы отопления и водоснабжения; 

-производить заправление топливом, растопку и поддержание режима отопления; 

-обеспечивать безопасность работы приборов отопления, освещения, вентиляции, холодильных установок и 

установок кондиционирования воздуха; 

-осуществлять ограждение и безопасность поезда при его вынужденной остановке; 

-контролировать наличие и исправность сигналов ограждения поезда в пути следования; 

-пользоваться огнетушителями и противопожарным инвентарем; 

-обеспечивать контроль состояния хвостовых сигнальных фонарей; 

-осуществлять ограждение хвоста поезда при остановке, в случае подхода вызываемого пожарного поезда, 

вспомогательного локомотива, восстановительного поезда; 

-выявлять неисправности переходных площадок, дверей, дверных фиксаторов, поручней, подножек, окон, 

разделок дымовых труб, внутренних дверей, оконных рам и форточек, диванов, багажных и газетных полок, 

подоконных столиков, вешалок, зеркал, оборудования туалетных помещений, ящиков для угля и мусора и 

сообщать о неисправностях бригадиру или начальнику поезда; 

 

Сопровождение грузов и 

спецвагонов 

- принимать грузы и осуществлять их погрузку и размещение;  

-обеспечивать сохранность грузов спецвагонов в пути следования поезда; 

 -осуществлять контроль технического состояния оборудования, автоматических средств охраны и сигнализации;  

-обнаруживать неисправности спецвагона и принимать меры по их устранению; 

 -обеспечивать бригаду рефрижераторного поезда пищей, создавать условия для положенных им инструкцией 

периодов отдыха; 



 

 

 

 -обеспечивать безопасные условия эксплуатации спецвагона и сопровождения грузов;  

Выполнение работ 

кассира билетного 

-оформлять и продавать пассажирам проездные и перевозочные документы на железнодорожном транспорте 

вручную и с использованием билетопечатающих машин и аппаратов;  

-обеспечивать выполнение заявок на билеты, в т.ч. от организаций и учреждений на групповые перевозки 

пассажиров 

 

 

 
2.2 Результатом освоения программы производственной  практики является освоение обучающимися  

профессиональных и общих компетенций  по основным видам профессиональной деятельности (ВПД) 
 

Код ПК Наименование результата освоения практики 

 Обслуживание пассажиров в пути следования 

ПК 1.1. Проводить подготовку пассажирского вагона к рейсу. 

ПК 1.2. Обеспечивать безопасную посадку и высадку пассажиров, учет и информирование руководства о наличии 

свободных и освобождающихся мест. 

ПК 1.3. Обслуживать пассажиров в вагоне пассажирского поезда внутреннего и международного сообщения в пути 

следования. 

ПК 1.4. Обеспечивать комфортность и безопасность проезда пассажиров в вагоне. 

Обслуживание вагонов и его оборудования в пути следования  

ПК 2.1. Наблюдать за техническим состоянием вагона и его оборудования в пути следования. 

ПК 2.2. Обслуживать приборы отопления, принудительной вентиляции и кондиционирования воздуха, 

электрооборудование, холодильные установки. 

ПК 2.3. Содержать в исправном состоянии внутреннее оборудование вагона и съемный инвентарь. 

ПК 2.4. Обслуживать последний вагон. 

Сопровождение грузов и спецвагонов 

ПК 3.1. Принимать грузы и сдавать их заказчикам в установленном порядке. 

ПК 3.2. Обеспечивать установленные условия перевозки и сохранности материальных ценностей и другого 

имущества спецвагона в пути следования. 

ПК 3.3. Обслуживать служебный вагон рефрижераторного поезда. 

Выполнение работ кассира билетного 

ПК 4.1. Оформлять и продавать проездные и перевозочные документы на железнодорожном транспорте. 

ПК 4.2. Принимать проездные и перевозочные документы от граждан в случаях их отказа от поездки и возвращать им 



 

 

 

деньги. 

ПК 4.3. Получать, хранить и сдавать денежные средства и бланки строгой отчетности в установленном порядке. 

 

 

Код ОК Наименование результата освоения практики 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных 

руководителем. 

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию 

собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы. 

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 7. Проводить мероприятия по защите пассажиров и работников в чрезвычайных ситуациях и предупреждать их 

возникновение. 

ОК 8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для 

юношей). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ И ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

3.1.Тематический план учебной практики 

 

Код ПК 

Код и 

наименования 

профессиональ

ных модулей 

Количест

во часов 

по ПМ 

Виды работ Наименования тем учебной практики 

Количес

тво 

часов по 

темам 

1 2 3  4 5 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

ПМ.01 

Обслуживание 

пассажиров в 

пути 

следования 

 

66 
Осмотр и проверка санитарно-техническое состояния 

вагона; 

Осмотр и проверка исправности тормозов; 

Осмотр и проверка исправности систем 

жизнеобеспечения; 

Проверка обеспеченности вагона водой и топливом. 

Осуществление  посадки и высадки пассажиров; 

Проверять билеты при посадке пассажиров в вагон на 

соответствие билета направлению следования поезда, 

номеру поезда, вагона и места в вагоне; 

Размещение пассажиров в вагонах в соответствии с их 

проездными документами; 

Оформление штрафов за безбилетный проезд и 

провоз багажа. 

Ведение поездной документации; 

Передача сведений о свободных и освобождающихся 

местах в вагонах; 

Работа с учетными бланками. 

Обеспечение пассажиров постельными 

принадлежностями и снабжение их чаем, в 

фирменных поездах – круглосуточно (чаем, кофе, 

кондитерскими изделиями); 

Заправка и уборка постели в пассажирских и скорых 

поездах дальнего следования по требованию 

Тема 1.1 

Ознакомление с базовым предприятием 

6 

Тема 1.2 

Прием и подготовка пассажирских вагонов к 

рейсу, сдача их после рейса. 
12 

Тема 1.3 

Обеспечение безопасной посадки и высадки 

пассажиров. 

12 

Тема 1.4 

Учет и передача сведений о наличии 

свободных и освобождающихся местах. 

6 

Тема 1.5 

Обслуживание пассажиров в вагонах 

пассажирских поездов внутреннего 

сообщения. 

12 

Тема 1.6 
Особенности обслуживания пассажиров в 

вагонах пассажирских поездов дальнего и 

международного сообщений. 

12 

Тема 1.7 

Дополнительные обязанности проводника 

пассажирского вагона в поездах 

международного сообщения 

 

6 



 

 

 
пассажиров; 

Оповещение пассажиров о названиях станций и 

продолжительности стоянок; 

Работа с различными видами пассажирских билетов; 

Обеспечение охлажденной питьевой воды с помощью 

охладителя питьевой воды; 

Получение и сдача в соответствующие кладовые 

белья, продуктов чайной торговли. 

Работа с различными видами проездных документов 

международного сообщения; 

Ведение поездной документации международного 

сообщения; 

Оказание пассажирам помощь в заполнении 

таможенных деклораций и миграционных карт; 

Оказание содействие при прохождении пограничного 

и таможенного контроля. 

 

 

ПК 2.1. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПМ.02 

Обслуживание 

вагона и его 

оборудования в 

пути 

следования  

18 Проверка исправности ручного тормоза, наличие 

пломб на стоп-кранах, состояние системы отопления, 

холодильных установок, кондиционирования и 

вентиляции воздуха и электроосвещения вагона; 

Осуществление влажной и сухой уборки вагонов и 

туалетов; 

Заправка топки твердым топливом, чистка ее от золы 

и шлака; 

Навешивание номера и маршрутной доски на вагон; 

Приемка и сдача по инвентарной книге и накладным 

внутреннее оборудование и съемный инвентарь 

вагона. 

Проверка наличия уборочного и отопительного 

инвентаря, комплектацию постельных 

принадлежностей, посадочных номеров, 

медикаментов, продуктов чайной торговли; 

Выявление в процессе эксплуатации неполадки и 

Тема 2.1  

Наблюдение за санитарно- техническим 

состоянием вагона и его оборудования в пути 

следования, обслуживание систем 

жизнеобеспечения. 

6 

Тема 2.2. 

Содержание в исправном состоянии 

внутреннее оборудования вагона и съемного 

инвентаря. 

      6 

Тема  2.3 

Облуживание последнего вагона. 

 

 

 

 

 

 

 

 

     6 



 

 

 
сообщать о них ЛНП или ПЭМу; 

Использование средства тушения пожаров; 

Составление схемы электрооборудования вагонов; 

Заправка водой системы водоснабжения и отопления. 

Проверка наличия уборочного и отопительного 

инвентаря, комплектацию постельных 

принадлежностей, посадочных номеров, 

медикаментов, продуктов чайной торговли; 

Выявление в процессе эксплуатации неполадки и 

сообщать о них ЛНП или ПЭМу; 

Использование средства тушения пожаров; 

Составление схемы электрооборудования вагонов; 

Заправка водой системы водоснабжения и отопления. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПК 4.1. 

ПК 4.2. 

ПК 4.3. 

 

ПМ.04 

Выполнение 

работ кассира 

билетного 

24 

Освоение приемов работ на билетопечатающих 

машинах 

Оформление и продажа проездных документов 

Определение общей стоимости проезда в поездах 

дальнего и местного сообщения. 

Оформление заказа проездных документов детей 

и взрослых на ПК 

Оформление заказа проездных документов по 

воинским требованиям 

Оформление заказа проездных документов 

Тема 4.1. Оформление и продажа проездных 

и перевозочных документов вручную и с 

помощью автоматизированных систем. 

6 

Тема 4.2. Прием проездных и перевозочных 

документов от граждан в случае отказа                      

от поездки и возвращение им денег. 

12 

Тема 4.3.Получение, хранение и сдача 

денежных средств и бланков строгой 

отчетности в установленном порядке. 6 



 

 

 

железнодорожников 

Оформление заказа бесплатных, льготных 

проездных документов 

Оформление проездных документов детей и 

взрослых 

Оформление проездных документов по воинским 

требованиям 

Оформление проездных документов по воинским 

требованиям, железнодорожникам. 

Оформление бесплатных, льготных проездных 

документов. 

Составление начального и конечного «Отчёта 

кассира» по продаже проездных документов. 

Оформление возврата неиспользованных 

проездных документов 

Оформление гашения проездных документов. 

Оформление мест по групповым заявкам на 

заранее забронированные места. 

Технология инкассации денежных средств, 

порядок получения бланков строгой отчётности 

 

 

 

 

 ВСЕГО часов  108   108 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
3.2. Содержание  учебной практики  

Код и наименование 

профессиональных модулей  

и тем учебной практики 

Содержание учебных занятий 
Объем 

часов 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

ПМ.01 Обслуживание пассажиров в пути следования 66  

Тема 1.1 

Ознакомление с базовым 

предприятием 

 

Содержание 12  

Инструктаж по технике безопасности. 

Ознакомление с резервом проводников, режимом и графиком работы предприятия 

структурой парков. 

Изучение схемы маршрута парков 

 2 

Тема 1.2 

Прием и подготовка 
пассажирских вагонов к 
рейсу, сдача их после рейса. 

Содержание  12 2 
Осмотр и проверка санитарно-техническое состояния вагона; 
Осмотр и проверка исправности тормозов; 

Осмотр и проверка исправности систем жизнеобеспечения; 

Проверка обеспеченности вагона водой и топливом. 

 

Тема 1.3 
Обеспечение безопасной 
посадки и высадки пассажиров. 

 

Содержание  6 2 
Осуществление  посадки и высадки пассажиров; 

Проверять билеты при посадке пассажиров в вагон на соответствие билета направлению 

следования поезда, номеру поезда, вагона и места в вагоне; 

Размещение пассажиров в вагонах в соответствии с их проездными документами; 

Оформление штрафов за безбилетный проезд и провоз багажа. 

 

Тема 1.4 
Учет и передача сведений о 

наличии свободных и 

освобождающихся местах. 

Содержание 12 3 
Ведение поездной документации; 

Передача сведений о свободных и освобождающихся местах в вагонах; 

Работа с учетными бланками. 

 

Тема 1.5 
Обслуживание пассажиров в 

вагонах  пассажирских поездов 

внутреннего сообщения. 

Содержание 12 2 

Обеспечение пассажиров постельными принадлежностями и снабжение их чаем, в фирменных 

поездах – круглосуточно (чаем, кофе, кондитерскими изделиями); 

Заправка и уборка постели в пассажирских и скорых поездах дальнего следования по 

требованию пассажиров; 

Оповещение пассажиров о названиях станций и продолжительности стоянок; 

Работа с различными видами пассажирских билетов;  

Получение и сдача в соответствующие кладовые белья, продуктов чайной торговли. 

 



 

 

 

Тема 1.6 
Особенности обслуживания 

пассажиров в вагонах 

пассажирских поездов дальнего 

и международного сообщений. 

Содержание 12 3 
Работа с различными видами проездных документов международного сообщения; 

Ведение поездной документации международного сообщения; 

Оказание пассажирам помощь в заполнении таможенных деклораций и миграционных карт; 

Оказание содействие при прохождении пограничного и таможенного контроля. 

 

ПМ.02 Обслуживание вагонов и его оборудования в пути следования 18  

Тема 2.1  

Наблюдение за санитарно- 

техническим состоянием 

вагона и его оборудованием  

в пути следования, 

обслуживание систем 

жизнеобеспечения. 

 

Содержание  6 3 

Инструктаж по технике безопасности 

Проверка исправности ручного тормоза, наличие пломб на стоп-кранах, состояние 

системы отопления, холодильных установок, кондиционирования и вентиляции 

воздуха и электроосвещения вагона; 

Осуществление влажной и сухой уборки вагонов и туалетов; 

Заправка топки твердым топливом, чистка ее от золы и шлака; 

Навешивание номера и маршрутной доски на вагон; 

Приемка и сдача по инвентарной книге и накладным внутреннее оборудование и 

съемный инвентарь вагона. 

 

Тема 2.2. 

Содержание в исправном 

состоянии внутреннее 

оборудование вагона и 

съемного инвентаря. 
 

Содержание  6 3 

Проверка наличия уборочного и отопительного инвентаря, комплектацию постельных 

принадлежностей, посадочных номеров, медикаментов, продуктов чайной торговли; 

Выявление в процессе эксплуатации неполадки и сообщать о них ЛНП или ПЭМу; 

Использование средства тушения пожаров; 

Составление схемы электрооборудования вагонов; 

Заправка водой системы водоснабжения и отопления. 

 

Тема 2.3 

Обслуживание последнего 

вагона. 

Содержание  6 3 

Участие в сокращенном опробовании тормозов; 

Осуществление ограждения и безопасность поезда при вынужденной остановке; 

Осуществление контроля наличие и исправности сигналов ограждения поезда в пути 

следования; 

Обеспечение контроля за состоянием хвостовых сигнальных фонарей; 

Осуществление ограждения хвоста поезда при его остановке, в случае подхода вызываемого 

пожарного поезда, вспомогательного локомотива, восстановительного поезда. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  

2 - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);  

3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПМ.04 Выполнение работ кассира билетного 24  

Тема 4.1. 
Оформление и продажа 

проездных и перевозочных 

документов вручную и с 

помощью 

автоматизированных систем. 

Содержание  6 2 

Оформление всех видов проездных документов вручную и на терминале; 

Осуществление продажи всех видов проездных документов; 

Проведение расчета сумм провозных плат с помощью тарифных руководств. 

 

Тема 4.2. 

 Прием проездных и 

перевозочных документов от 

граждан в случае отказа                      

от поездки и возвращение им 

денег. 

Содержание  6 3 

Проведение частичного и полного гашения проездных документов; 

Проведение возврата сумм с погашенных проездных документов; 

Проведение аннулирования заказа вручную и с использованием терминала. 

 

Тема 4.3.  

Получение, хранение и сдача 

денежных средств и бланков 

строгой отчетности в 

установленном порядке. 

Содержание  12 3 

Использование алгоритма составления отчета кассира; 

Составление отчета кассира за смену и пункта продажи в целом; 

Сдача бланков строгой отчетности и денежных средств; 

Действия кассира билетного согласно правилам при отказе терминального  

оборудования и при отрицательных ответах системы. 

 



 

 

 

3.3.Тематический план производственной практики 
 

Код 

профес 

сиональ 

ныхкомпетен 

ций 

Наименования 

профессиональных модулей 

Количество 

часов 

производствен

ной практики 

по ПМ 

 

Виды работ 

1 2 3 4 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

ПМ.01 Обслуживание 

пассажиров в пути следования 

 

216 

Ознакомление со структурой предприятия, режимом работы; 

Пользование служебными проходами согласно схеме; 

Явка на работу в установленное время по форме одежды; 

Своевременное прохождение медицинского освидетельствования и лабораторных 

исследований; 

Соблюдение правил техники безопасности и производственной санитарии. 

Приемка  внутреннего оборудования  и съемного инвентаря  вагона по книге 

имущества; 

Проведение  сухой и влажной уборки вагона; 

Обеспечение воздушного и теплового режима в вагоне; 

Осуществление заправки постелей; 

Произведение  растопки кипятильника; 

Приготовление охлажденной питьевой воды; 

 Осмотр и проверка системы сигнализаций в вагоне. 

Осмотр и проверка исправности ручного тормоза, наличие пломб на стоп-кранах, 

состояние системы отопления, холодильных установок, кондиционирования и 

вентиляции воздуха и электроосвещения вагона; 

Осуществление  влажной и сухой уборки вагонов и туалетов; 

Заправка топки твердым топливом, чистка ее от золы и шлака; 

Навешивание номера и маршрутной доски на вагон; 

Приемка  и сдача по инвентарной книге и накладным внутреннее оборудование и 

съемный инвентарь вагона 

Проверка вагона  на отсутствие забытых вещей; 

Сдача забытых вещей начальнику станции по акту; 

Соблюдение воздушного и температурного режима в вагоне; 

Произведение безопасной посадки пассажиров. 

Сдача использованного постельного белья; 



 

 

 

Сдача материальных ценностей за услуги в пассажирских поездах; 

Сдача вагона сменной бригаде или под охрану. 

Работа с различными видами проездных документов международного сообщения; 

Ведение поездной документации международного сообщения; 

Оказание пассажирам помощь в заполнении таможенных деклораций и 

миграционных карт; 

Оказание содействия при прохождении пограничного и таможенного контроля. 
ПК 2.1. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПМ.02 Обслуживание вагонов и 

его оборудования в пути 

следования  216 

Обработка перевозочных документов с помощью компьютерных технологий. 

Работа на терминальном оборудовании АСУ «Экспресс». 

Оформление документов на перевозку грузов и багажа. 

Оформление проезда различным категориям пассажиров. 

ПК 3.1. 

ПК 3.2. 

ПК 3.3. 

ПМ.03 Сопровождение грузов 

спецвагонов 

72 

Технология нанесения железнодорожной маркировки. 

Технология перевозки багажа и грузобагажа. 

Технология оформления перевозочных документов 

Технология сдачи багажа, грузобагажа и перевозочных документов в багажный 

вагон на станции отправления. 

Технология приёма и выдачи багажа и грузобагажа в пути следования. 

Технология выдачи багажа и грузобагажа на станции назначения 

Расследование причин несохранности багажа и грузобагажа при погрузке, выгрузке 

и перегрузки, и оформление случаев несохранных перевозок. 

Технология технического осмотра спец вагонов 



 

 

 
 

3.4. Содержание производственной практики  

Код и наименование 

профессиональных модулей 

и тем производственной 

практике 

Содержание учебных занятий 
Объём 

часов 

Уровень  

освоения 

1 2 3 4 

ПМ.01 Обслуживание пассажиров в пути следования 216  

Тема 1.1 

Ознакомление со структурой,     

производственным процессом  

предприятия. 

Содержание 24 2 

Инструктаж по технике безопасности. 

Ознакомление со структурой предприятия, режимом работы. 

Пользование служебными проходами согласно схеме. 

Явка на работу в установленное время по форме одежды. 

Своевременное прохождение медицинского освидетельствования и 

лабораторных исследований. 

Соблюдение правил техники безопасности и производственной санитарии. 

 

Тема 1.2 

Прием и подготовка 

пассажирских 

вагонов к  

рейсу. 

 

Содержание 36 2 

Приемка внутреннего оборудования и съемного инвентаря вагона по книге 

имущества. 

Проведение сухой и влажной уборки вагона. 

Обеспечение температурного режима в вагоне. 

Осуществление заправки постелей. 

Произведение растопки кипятильника. 

Приготовление охлажденной питьевой воды. 

Осмотр и проверка системы сигнализаций в вагоне. 

 

Тема 1.3 Содержание 12 3 



 

 

 

Работа проводника 

в пути     

следования  

пассажирского вагона. 

Осмотр и проверка исправности ручного тормоза, наличие пломб на стоп-

кранах, состояние системы отопления, холодильных установок. 

Осмотр и проверка исправности кондиционирования и вентиляции воздуха и 

электроосвещения вагона. 

 

 

 

 

Тема 1.4 

Работа проводника 

в пути     

следования  

пассажирского вагона. 

 

Содержание 30 3 

Осуществление влажной и сухой уборки вагонов и туалетов. 

Заправка топки твердым топливом, чистка ее от золы и шлака. 

Навешивание номера и маршрутной доски на вагон. 

Приемка и сдача по инвентарной книге и накладным внутреннее оборудование 

и съемный инвентарь вагона. 

 

 

Тема 1.5 

Работа проводника по  

прибытии  

пассажирского  

поезда в пункт 

оборота. 

 

Содержание 36 3 

Проверка вагона на отсутствие забытых вещей. 

Сдача забытых вещей начальнику поезда по акту. 

Произведение влажной уборки вагона. 

Произведение застила постелей. 

Соблюдение температурного режима в вагоне. 

Произведение безопасной посадки пассажиров. 

  

Тема 1.6 

Работа проводника по  

прибытии  

пассажирского 

поезда в пункт формирования 

Содержание 42 3 

Проверка вагона на отсутствие забытых вещей. 

Сдача забытых вещей начальнику поезда по акту. 

Произведение сухой и влажной уборки вагона. 

Сдача использованного постельного белья. 

Сдача материальных ценностей за услуги в пассажирских поездах. 

Соблюдение температурного режима в вагоне. 

Сдача вагона сменной бригаде или под охрану. 

 



 

 

 

Тема 1.7 

Дополнительные обязанности  

Проводника пассажирского  

вагона в поездах международного 

сообщения 

Содержание 

Работа с различными видами проездных документов международного 

сообщения 

Ведение поездной документации международного сообщения. 

Оказание пассажирам помощь в заполнении таможенных деклараций и  

миграционных карт. 

Оказание содействия при прохождении пограничного и таможенного контроля 

36 3  

 

 

 

 

 

 

 

ПМ.02 Обслуживание вагонов и его оборудования в пути следования                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

216 

3 

Тема 2.1  

Ознакомление с организационной 

структурой,  производственным 

процессом предприятия. 

 

Содержание  36 3 

Инструктаж по технике безопасности 
Выполнение режима и графика работы предприятия; 

Пользование схемой служебных походов; 

Использование знания по расположению цехов и кладовых; 

Своевременное прохождения медицинских исследований; 

Выход на работу в установленное время. 

 

 

Тема 2.2. 

Прием и подготовка 

пассажирского вагона к рейсу. 

Содержание  42 3 

Соблюдение технологического процесса по приемке вагона; 

Использование должностных инструкций при приемке и подготовке 

пассажирских вагонов; 

Проверка съемного оборудования и инвентаря по книге ФИУ – 11; 

Проверка исправности подвагонного оборудования; 

Проверка исправности систем жизнеобеспечения; 

Проверка работы ручного тормоза; 

Проверка исправности переходных площадок, дверей и дверных замков, 

поручней. 

 

Тема 2.3 

Работа проводника по прибытии 

пассажирского поезда в пункт 

оборота 

Содержание 36 3 

Обеспечение безопасных условий высадки пассажиров; 

Проверка состояния внутреннего оборудования вагона; 

Устранение выявленных неисправностей; 

Соблюдение техники безопасности при нахождении вагонов в пунктах отстоя; 

Произведение сухой и влажной уборки; 

Соблюдение температурного режима в вагоне. 

 

Тема 2.4 Содержание  12 3 



 

 

 

Работа проводника по прибытии 

пассажирского поезда в пункт 

формирования. 

Обеспечение  безопасных условий высадки пассажиров; 

Проверка состояния внутреннего оборудования вагона; 

Устранение выявленных неисправностей; 

Соблюдение техники безопасности при нахождении вагонов в пунктах отстоя; 

Произведение сухой и влажной уборки; 

Соблюдение температурного режима в вагоне; 

Обеспечение сдачи материальных ценностей по описи; 

Обеспечение  сдачи вагона сменной бригаде или под охрану. 

 

Тема 2.5 

Дополнительные обязанности 

проводника пассажирского вагона 

в поездахмеждународного 

сообщения. 

Содержание 36 3 

Обеспечениепрохождения таможенного контроля; 

Заполнение таможенных деклараций; 

Обеспечение прохождения пограничного контроля; 

Заполнение миграционных карт; 

Соблюдение техники безопасности при смене ходовых частей на 

приграничных станциях; 

Дача разъяснений о маршруте следования поезда. 

 

Тема 2.6 

Дополнительные обязанности 

проводника хвостового вагона. 

Содержание 30 3 

Ограждение поезда при вынужденной остановке; 

Участие в сокращенном опробовании тормозов; 

Слежение за исправностью хвостовых сигналов; 

Обеспечение комплектации сумки главного кондуктора. 

 

ПМ.03 Сопровождение грузов и спецвагонов 72  

Тема 3.1. 
Устройство и обслуживание 

спецвагонов. 

Содержание  18 3 

Осуществление контроля технического состояния оборудования, 

автоматических средств охраны и сигнализации; 

Обнаружение  неисправности спецвагона и принятие мер по их устранению; 

Обеспечение безопасных условий эксплуатации спецвагонов и сопровождения 

грузов. 

 

Тема 3.2. 

 Сопровождение грузов и 

спецвагонов. 

Содержание  24 3 

Приемка грузов и сдача их заказчикам в установленном порядке; 

Обеспечение сохранности грузов спецвагонов в пути следования поезда; 

Обеспечение бригад рефрижераторного поезда пищей; 

Обеспечение бригадам условия для, положенного инструкцией, периода 

отдыха; 

Обеспечение безопасных условий сопровождения грузов. 

 

Тема 3.3.  Содержание  30 3 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  

2 - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);  

3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оформление документации по 

сопровождению сохранности, 

приемке и сдаче грузов 

грузоотправителю и приемщику 

грузов 

Оформление договора перевозки; 

Оформление транспортной накладной на перевозку грузов 

железнодорожным транспортом 

Документы, оформляемые на железнодорожном транспорте 

при перевозках грузов в сопровождении 

Документы, оформляемые при перевозках грузов насыпью и навалом 

Документы, оформляемые при перевозках смерзающихся грузов 

Оформление транспортных документов при международных перевозках 

 

ИТОГО:  504  
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№ 

занятия 

Наименование тем Содержание  

(дидактические единицы занятия)  

Кол-во 

час. 

 

Тип занятия Мматериально - техническое 

обеспечение занятия 

 ПМ.01 Обслуживание пассажиров в пути следования 

 Тема 1.1 

Ознакомление с базовым 

предприятием 

 

  

 

 

 

1  Ознакомление с резервом проводников, 

режимом и графиком работы предприятия 

структурой парков. 

6 Вводное занятие Техническая документация 

 Тема 1.2 

Прием и подготовка 

пассажирских вагонов к 

рейсу, сдача их после рейса. 

 

 

   

2  Осмотр и проверка санитарно-технического 

состояния вагона и обеспеченности водой и 

топливом. 

6 Выполнения 

трудовых приемов 

и операций 

Журнал приемки, сдачи и 

технического состояния 

оборудования пассажирского 

вагона ВУ- 8 

3  Экипировка пассажирского вагона 6 Выполнения 

трудовых приемов 

и операций 

Техническая документация 

4  Осмотр и проверка исправности тормозного и 

подвагонного оборудования. 

 

6 Выполнения 

трудовых приемов 

и операций 

Журнал приемки, сдачи и 

технического состояния 

оборудования пассажирского 

вагона ВУ- 8 

5  Осмотр и проверка электрооборудования 

вагона 

6 Выполнения 

трудовых приемов 

и операций 

Журнал приемки, сдачи и 

технического состояния 

оборудования пассажирского 

вагона ВУ- 8 

 Тема 1.3 
Обеспечение безопасной 
посадки и высадки пассажиров. 

 

    

6  Осуществление посадки и высадки пассажиров 

и оформление штрафов за безбилетный проезд 

и провоз багажа. 

6 Выполнения 

простых 

комплексных 

Инструкция по ТБ, бланки ЛУ- 

72 



 

 

 

 

 

 

работ 

7  Проверять билеты при посадке пассажиров в 

вагон и размещение пассажиров в вагонах в 

соответствии с их проездными документами; 

 

6 Выполнения 

простых 

комплексных 

работ 

УКЭБ 

 Тема 1.4 
Учет и передача сведений о 

наличии свободных и 

освобождающихся местах 

    

8  Учет и передача сведений о наличии 

свободных и освобождающихся местах 
6 Выполнения 

простых 

комплексных 

работ 

Бланки ЛУ- 72 

 Тема 1.5 
Обслуживание пассажиров в 

вагонах пассажирских поездов 

внутреннего сообщения. 

    

9  Обслуживание пассажиров в вагонах 

пассажирских поездов внутреннего 

сообщения. 

6 Выполнения 

простых 

комплексных 

работ 

Бланки ЛУ- 72, ЛУ- 73, ЛУ- 75, 

ИНУ- 4 

 Тема 1.6 
Особенности обслуживания 

пассажиров в вагонах 

пассажирских поездов дальнего 

и международного сообщений. 

    

10  Обслуживание пассажиров в вагонах 

пассажирских поездов дальнего сообщения. 
6 Выполнения 

простых 

комплексных 

работ 

Бланки ЛУ- 72, ЛУ- 73, ЛУ- 75, 

ИНУ- 4 

11  Обслуживание пассажиров в вагонах 

пассажирских поездов международного 

сообщения. 

6 Выполнения 

сложных 

комплексных 

работ 

Бланки ЛУ- 72, ЛУ- 73, ЛУ- 75, 

ИНУ- 4, декларации, 

миграционная карта. 

 ВСЕГО:  66   
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№ 

занятия 

Наименование тем Содержание  

(дидактические единицы занятия)  

Кол-во 

час. 

 

Тип занятия Материально-техническое 

обеспечение занятия 

 ПМ.02 Обслуживание вагонов и его оборудования в пути следования
 

 Тема 2.1  
Наблюдение за санитарно- 

техническим состоянием 

вагона и его оборудованием 

в пути следования, 

обслуживание систем 

жизнеобеспечения. 

 

  

 

 

  

1  Наблюдение за санитарным и 

техническим состоянием вагона и его 

оборудованием в пути следования, 

обслуживание систем жизнеобеспечения 

6 Выполнения трудовых 

приемов и операций 

Спецодежда, уборочный 

инвентарь (с маркировкой), 

соответствующие 

дезсредства. Журнал ВУ – 8. 

Распределительный щит. 

 Тема 2.2. 

Содержание в исправном 

состоянии внутреннее 

оборудование вагона и 

съемного инвентаря. 

 

    

2  Проверка наличия исправности внутреннего 

оборудования вагона и наличие съёмного 

инвентаря 

6 Выполнения сложных 

комплексных работ 

Журнал приемки, сдачи и 

технического состояния 

оборудования пассажирского 

вагона ВУ- 8. Книга съемного 

имущества вагона  

 Тема 2.3 
Обслуживание последнего 

вагона 

    

3                            Осуществление ограждения   поезда при 

вынужденной остановке. 

Осуществление контроля и наличие 

исправных сигналов ограждения поезда в 

пути следования. 

6 Выполнения сложных 

комплексных работ 

Инструкция ТБ, инструкция 

проводника хвостового 

вагона, сумка проводника 

хвостового вагона 

 ВСЕГО:  18   
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№ 

занятия 

Наименование тем Содержание  

(дидактические единицы занятия)  

Кол-

во час. 

 

Тип занятия Материально - техническое 

обеспечение занятия 

 ПМ.04 Выполнение работ кассира билетного
 

 Тема 4.1. 
Оформление и продажа 

проездных и перевозочных 

документов вручную и с 

помощью 

автоматизированных систем. 

    

1  Оформление и осуществление продажи всех видов 

проездных документов вручную и на терминале  

6 Выполнения 

сложных 

комплексных 

работ 

Инструкция по ТБ, система АСУ 

«Экспресс», виды проездных и 

перевозочных документов 

 Тема 4.2. 

Прием проездных и 

перевозочных документов 

от граждан в случае отказа 

от поездки и возвращение 

им денег. 

    

2  Проведение возврата сумм с погашенных 

проездных документов. Проведение 

аннулирования заказа вручную и с 

использованием терминала.  

6 Выполнения 

сложных 

комплексных 

работ 

Виды проездных и перевозочных 

документов. 

Система АСУ «Экспресс» 

 Тема 4.3.  

Получение, хранение и 

сдача денежных средств и 

бланков строгой отчетности 

в установленном порядке. 

    

3  Использование алгоритма составления отчета 

кассира. Сдача бланков строгой отчетности и 

денежных средств, составление отчета 

6 Выполнения 

сложных 

комплексных 

работ 

 

Бланки строгой отчетности 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

4  Действия кассира билетного согласно 

правилам при отказе терминального  

оборудования и при отрицательных ответах 

системы 

6 Выполнения 

сложных 

комплексных 

работ 

Бланки строгой отчетности 

 ВСЕГО:  24   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ И ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

4.1.  Требования к минимальному материально-техническому 
обеспечениюучебной практики 

 Реализация рабочей программы учебной практики предполагает 

наличие:АО «ФПК» Московский филиал вагонный участок Брянск 

 

4.1.1 Оснащение пункта технического обслуживания вагонного участка 

Стенды: 

Тормозное оборудование пассажирского вагона; 

Случаи остановки поезда стоп – краном; 

Планировки пассажирских вагонов; 

Дефекты колесных пар; 

Схема отопления пассажирских вагонов; 

Система комбинированного отопления; 

Виды проездных документов; 

 

Тренажеры: 

Тормозное оборудование пассажирского вагона; 

Система контроля нагрева букс; 

Макеты: 

Тележка типа КВЗ-ЦНИИ; 

Терминальное оборудование; 

Привод редукторно - карданный от средней части оси; 

Тормозной цилиндр; 

Буксовый узел. 

 

ВАГОН – КЛАСС: 

Распределительный щит; 

Ходовые части; 

Буксовый узел; 

Тормозное оборудование; 

Автосцепное оборудование; 

Котел отопления; 

Комбинированный кипятильник. 

 

 

 



 

 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов,  

дополнительной литературы 

Основные источники: 

1. Кормаков Н. А., Павликова А. Г., Трофимова Е. Н. продажа и оформление 

проездных документов во внутреннем железнодорожном сообщении с 

использованием АСУ «Экспресс»: Учебное пособие. – М..: Маршрут, 2005. 

– 309с. 

2.  Авдовский А. А. , Бадаев А. С., под ред. Кудрявцева В. А. Организация 

железнодорожных пассажирских перевозок: Учебное пособие. – М.: 

Издательский центр «Академия», 2014. – 256 с. 

 

Дополнительные источники: 

1.АртемоваЛ.Р . Пособие проводнику пассажирских вагонов. Москва 2014г 

 

2.Сборник нормативных актов по перевозке пассажиров, багажа и грузобагажа 

на федеральном железнодорожном транспорте. – М.: Юридическая фирма 

«КОНТРАКТ», 2013. – II, 158 с. 
 

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса 

учебной практики 

Учебнаяпрактика  проводится мастерами производственного обучения. 

Учебная практика реализуется в мастерских образовательной 

организации и требует наличия оборудования, инструментов, расходных 

материалов, обеспечивающих выполнение всех видов работ, определенных 

содержанием программ профессиональных модулей. 

Учебная практика реализуется рассредоточенно, чередуясь с 

теоретическими занятиями в рамках профессиональных модулей. 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса учебной 

практики 

Мастера производственного обучения, осуществляющие  руководство 

учебной практикой обучающихся,  должны иметь   квалификационный разряд 

по профессии на 1-2 разряда выше, чем предусматривает ФГОС, высшее или 



 

 

 

среднее профессиональное образование по профилю профессии, проходить 

обязательную стажировку в профильных организациях не реже  

1-го раза в 3 года. 

 

4.5. Требования к условиям проведения производственной 
практики. 

Производственная практика реализуется в организациях железнодорожного 

профиля, обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональной 

области. 

 Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики  соответствует содержанию профессиональной 

деятельности и даёт возможность обучающемуся овладеть профессиональными 

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренных программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования. 

 

 

4.6. Общие требования к организации образовательного 
процесса производственной практики 

Производственная практика проводится концентрированно в несколько 

периодовв рамках каждого профессионального модуля. Условием допуска 

обучающихся к производственной практике является освоенная учебная 

практика. 

 

4.7. Кадровое обеспечение образовательного процесса 
производственной практики 

Руководство производственной практикой осуществляют преподаватели 

или мастера производственного обучения, а также работники 

предприятий/организаций, закрепленные за обучающимися. 

Мастера производственного обучения, осуществляющие 

непосредственное руководство производственной практикой обучающихся, 

должны иметь квалификационный разряд по профессии на 1-2 разряда выше, 

чем предусматривает ФГОС, высшее или среднее профессиональное 

образование по профилю профессии, проходить обязательную стажировку в 

профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года. 

 

 



 

 

 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

Контроль и оценка результатов освоения учебнойпрактики 

осуществляется руководителем практики в процессе проведения учебных 

занятий, самостоятельного выполнения обучающимися заданий, выполнения 

практических проверочных работ. В результате освоения учебной практики в 

рамках профессиональных модулей обучающиеся проходят промежуточную 

аттестацию в форме диф. зачета.  

Результаты обучения 

(освоенные умения в рамках ВПД) 

Формы и методы контроля и 

оценки результатов обучения  
- проверять санитарно-техническое состояние вагона, 

исправность тормозов, систем жизнеобеспечения и 

обеспеченности вагона водой и топливом; 

-осуществлять посадку и высадку пассажиров; 

-проверять билеты при посадке пассажиров в вагон на 

соответствие билета направлению следования поезда, 

номеру поезда, вагона, места в вагоне; 

-размещать пассажиров в вагонах в соответствии с их 

проездными документами; 

-оформлять штраф за безбилетный проезд и провоз 

багажа; 

передавать сведения о наличии свободных и 

освободившихся мест; 

-обеспечивать пассажиров постельными 

принадлежностями и снабжать их чаем, в фирменных 

поездах - круглосуточно (чаем, кофе, кондитерскими 

изделиями); 

-заправлять и убирать постели в пассажирских и скорых 

поездах дальнего следования по требованию 

пассажиров; 

-оповещать пассажиров о названиях станций и 

продолжительности стоянок; 

-работать с учетными бланками; 

-работать с различными видами пассажирских билетов; 

вести проездную документацию, в том числе 

международного сообщения; 

-составлять акты на испорченные, уничтоженные 

материальные ценности и взыскивать их стоимость с 

виновных лиц; 

-приготовлять охлажденную воду с помощью насоса или 

специальных приспособлений; 

-получать и сдавать в соответствующие кладовые белье, 

продукты чайной торговли; 

    Экспертная оценка выполнения 

практического задания. 

      Оценка самостоятельной работы 

Экспертная оценка и отзывы о 

работе в составе звена или  бригады.  

 

 

-проверять исправность ручного тормоза, наличие пломб 

на стоп-кранах, состояние системы отопления, 

холодильных установок и кондиционирования воздуха, 

вентиляции, воздухоснабжения и электроосвещения 

вагона; 

-осуществлять влажную и сухую уборку вагонов и 

    Экспертная оценка выполнения 

практического задания. 

      Оценка самостоятельной работы 

Экспертная оценка и отзывы о 

работе в составе звена или  бригады.  

 



 

 

 

туалетов; 

заправлять топку твердым топливом, чистить ее от золы 

и шлака; 

-навешивать номера и маршрутные доски на вагон; 

-принимать и сдавать по инвентарной описи и накладной 

внутреннее оборудование и съемный инвентарь вагонов; 

-проверять наличие уборочного и отопительного 

инвентаря, комплектацию постельных принадлежностей, 

посадочных номеров, медикаментов, продуктов чайной 

торговли; 

-принимать участие в опробовании автотормозов после 

прицепки локомотива; 

-проверять исправность ручного тормоза и участвовать в 

сокращенном опробовании тормозов хвостового вагона; 

-выявлять возникающие в процессе эксплуатации 

оборудования неполадки и сообщать о них бригадиру 

или начальнику поезда; 

-использовать средства предупреждения и тушения 

пожаров; 

-составлять схемы электрооборудования пассажирского 

вагона; 

осуществлять контроль работы электрооборудования 

вагона, кипятильника, нагрева букс; 

-осуществлять регулирование принудительной 

вентиляции и устройств кондиционирования; 

контролировать показания электроизмерительных 

приборов; 

-работать с приборами регулирования и контроля 

средств сигнализации и связи вагона; 

-заполнять водой системы отопления и водоснабжения; 

-производить заправление топливом, растопку и 

поддержание режима отопления; 

-обеспечивать безопасность работы приборов отопления, 

освещения, вентиляции, холодильных установок и 

установок кондиционирования воздуха; 

-осуществлять ограждение и безопасность поезда при 

его вынужденной остановке; 

-контролировать наличие и исправность сигналов 

ограждения поезда в пути следования; 

-пользоваться огнетушителями и противопожарным 

инвентарем; 

-обеспечивать контроль состояния хвостовых 

сигнальных фонарей; 

-осуществлять ограждение хвоста поезда при остановке, 

в случае подхода вызываемого пожарного поезда, 

вспомогательного локомотива, восстановительного 

поезда; 

-выявлять неисправности переходных площадок, дверей, 

дверных фиксаторов, поручней, подножек, окон, 

разделок дымовых труб, внутренних дверей, оконных 

рам и форточек, диванов, багажных и газетных полок, 

подоконных столиков, вешалок, зеркал, оборудования 

туалетных помещений, ящиков для угля и мусора и 



 

 

 

сообщать о неисправностях бригадиру или начальнику 

поезда; 

-оформлять и продавать пассажирам проездные и 

перевозочные документы на железнодорожном 

транспорте вручную и с использованием 

билетопечатающих машин и аппаратов;  

-обеспечивать выполнение заявок на билеты, в т.ч. от 

организаций и учреждений на групповые перевозки 

пассажиров 

    Экспертная оценка выполнения 

практического задания. 

      Оценка самостоятельной работы 

Экспертная оценка и отзывы о 

работе в составе звена или  бригады.  

 

 

 

Контроль и оценка результатов освоения производственной практики 

осуществляется мастером производственного обучения  в форме диф.зачета. По 

завершению практики обучающийся проходит квалификационные испытания 

(экзамен), которые входят в комплексный экзамен по профессиональному 

модулю. Квалификационные испытания проводятся в  форме выполнения 

практической квалификационной работы, содержание работы  соответствует 

определенному виду профессиональной деятельности, сложность работы  

соответствует уровню получаемой квалификации. Для проведения 

квалификационного экзамена формируется комиссия, в состав которой 

включаются представители ОУ и предприятия, результаты экзамена 

оформляются протоколом. 

Результаты освоения общих и профессиональных компетенций по 

каждому профессиональному модулю фиксируются в документации, которая 

разрабатывается образовательным учреждением самостоятельно. 

По результатам освоения каждого вида профессиональной деятельности 

обучающимся выдается документ государственного образца – сертификат. 

 

Результаты обучения 

(освоенные профессиональные 

компетенции) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения  

ПК 1.1 Проводить подготовку пассажирского 

вагона к рейсу. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 1.2Обеспечивать безопасную посадку и 

высадку пассажиров, учет и информирование 

руководства о наличии свободных и 

освобождающихся мест. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 1.3Обслуживать пассажиров в вагоне 

пассажирского поезда внутреннего и 

международного сообщения в пути следования. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 1.4Обеспечивать комфортность и 

безопасность проезда пассажиров в вагоне. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 



 

 

 

ПК 2.1Наблюдать за техническим состоянием 

вагона и его оборудования в пути следования. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 2.2Обслуживать приборы отопления, 

принудительной вентиляции и 

кондиционирования воздуха, 

электрооборудование, холодильные установки. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 2.3Содержать в исправном состоянии 

внутреннее оборудование вагона и съемный 

инвентарь. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 2.4Обслуживать последний вагон. Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 3.1Принимать грузы и сдавать их 

заказчикам в установленном порядке. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 3.2Обеспечивать установленные условия 

перевозки и сохранности материальных 

ценностей и другого имущества спецвагона в 

пути следования. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 3.3Обслуживать служебный вагон 

рефрижераторного поезда. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

ПК 4.1Оформлять и продавать проездные и 

перевозочные документы на железнодорожном 

транспорте. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 4.2Принимать проездные и перевозочные 

документы от граждан в случаях их отказа от 

поездки и возвращать им деньги. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

ПК 4.3Получать, хранить и сдавать денежные 

средства и бланки строгой отчетности в 

установленном порядке. 

Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении работ 

по учебной и производственной практике. 

 

 

Результаты обучения 

(освоенные общие  компетенции) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения  

ОК 1.Понимать сущность и социальную 

значимость будущей профессии, проявлять к 

ней устойчивый интерес. 

    Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике. 

 

ОК 2.Организовывать собственную 

деятельность, исходя из цели и способов ее 

достижения, определенных руководителем. 

 

   Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике           

ОК 3.Анализировать рабочую ситуацию, Экспертное наблюдение и оценка на 



 

 

 

осуществлять текущий и итоговый контроль, 

оценку и коррекцию собственной деятельности, 

нести ответственность за результаты своей 

работы. 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике. 

 

ОК 4.Осуществлять поиск информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач 

    Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике. 

 

ОК 5.Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

  Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике. 

 

ОК 6.Работать в команде, эффективно общаться 

с коллегами, руководством, клиентами. 

  Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике. 

ОК 7.Исполнять воинскую обязанность, в том 

числе с применением полученных 

профессиональных знаний (для юношей). 

 

  Экспертное наблюдение и оценка на 

практических занятиях при выполнении 

работ по учебной и производственной 

практике. 



 

 

 

 


